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AT en la UPR

El Centro de Informacién del
PRATP, localizado en el
Edificio José M. Lazaro,
ofrece servicios de consulta
de informacion, préstamos
de materiales informativos,
referidos a especialistas en
Asistencia Tecnologica (AT),
entre otros.

Ademas, tiene COomo
proposito concienciar y
aumentar el nivel de
conocimiento sobre los

servicios y equipos de AT y la
divulgacion de éstos.
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Asistencia Tecnolégica en las Bibliotecas

Las bibliotecas, ya sean académicas o piblicas, juegan un
papel frascendental en la integracién y participacién de los
individuos en la sociedad y en el quehacer historico de la misma.
Las personas con impedimenfos son parte de esos individuos
que hacen uso de las bibliotecas. Las universidades cada dia
reciben mas estudiantes con diferentes impedimentos.

Una persona con impedimento, segin ADA : Americans with
Disabiliies Act es “un individuo con un impedimento fisico o
mental que lo limita sustancialmente en una o més actividades
principa|es de la vida. (http:/ / www.adata.org/whatsada--definition. himl).

En la actualidad, hay una gran canfidad de informacién, en
las bibliotecas, que se accede a través de las tecnologias, como
por ejemplo, las computadoras. Por tanto, las bibliotecas tienen
que asegurar que la informaciéon sea accesible para todos. Es
ahi donde la AT tiene un rol fundamental como herramienta de
acceso a dicha informacién.

La provision de acceso para las personas con impedimentos en
las instalaciones de la biblioteca estd contemplada en la Seccién
504 de la Ley de Rehabilitacién de 1973, en la Seccién 508 y
también en la Ley ADA de 1990. Por otro lado, el Cédigo de
Etica de la American library Associalion nos insta a proporcionar
“polificas de servicio equitafivo; acceso equitativo y respuesias
amables, precisas y objetivas a todas las

solicitudes.” {http: //www.ala.ora/ala/cif/ skakementspols/codeofethics /coespanishy
ersion/spanishversion.him.)

Asi, los recursos informativos en las colecciones deben estar
en formatos variados o alternos, fales como: CD Rom,
audiocasete, lefra agrandada o Braille, enfre ofros. También
deben existir mesas ajustables para que puedan ser utilizadas por
los usuarios con problemas de movilidad o en sillas de ruedas;
programas especializados, en las computadoras, que agranden la
imagen en panifalla, para personas con problemas visuales;
monitores por lo menos de 17 pulgadas, y programas lectores de
pantallas, enire ofra gran variedad. Ademds, la informacién o
pdaginas web deben estar disefadas para que sean accesibles,
incluyendo el catdlogo en linea y las bases de datos.



Leves locales de Asistencia Tecnoldaica

En Puerto Rico existen leyes muy recientes relacionadas con
la  Asistencia Tecnolégica (AT). A continuacién una  breve

resefa de las mismas.

Ley 264 del 31 de 2000:
Programa de Asistencia Tecnolégica de Puerto Rico.

Ley del

agosto  de

Se establecié con el fin de crear el Programa de AT de

Puerfto Rico y fijar funciones, facultades, deberes y
organizacidén.  Tiene la  obligacién de atender las
necesidades de las personas con impedimentos mediante

planes de accién y proyectos que promuevan cambios en los

sistemas. Ademds, tiene que realizar actividades de apoyo y

involucrados en la  compra, arrendamiento, venta vy

distribucidén de equipos de AT. También establece deberes y
facultades de Agencias del Gobierno en la proteccién de los

derechos de los consumidores con impedimentos.

Ley 229 de sepliembre 2003: Ley de Acceso de

Informacién a las Personas con Impedimentos.
Establece que las péginas eledrénicas del Gobierno de
Puerto Rico sean disefiadas en formato alterno y en
lenguage universal. La Ofidna del Procurador de las

Personas con Impedimentos {OPPI) velard por el cumplimiento

de esta Ley.

servicios sin

equipo ¥ de AT

discriminar por edad, impedimento, raza, lugar de origen,

defensa para proveer

Ley 191 de agosto de 2004.

“equipo ortopédico” por “Asistencia Tecnolégica”.

Elimina y sustituye el término
sexo o dfiliacién politica o religiosa. Por tanto,

se amplia la categoria, lo que permite la deducaédn de ofras
Ley 402 de septiembre de 2000: Ley de Garantias
sobre Equipos de Asistencia Tecnolégica de PR

todos

modalidades de equipo.

Establece derechos y responsabilidades sobre los

{..viene de la pdgina anterior)

Ley de Servicios Educativos Integrales para
Personas con Impedimentos

El personal de las bibliotecas debe conocer
que estas tecnologias existen. Debe asumir la
aclitud de poder asistir a un usuario en el

uso de las mismas. Tiene fambién, la ) .
bilidad d . , La Ley 51 de 1996, conocida como Ley de Servicios

responsabilida e orienfarse en como ot o | ~ | T ;

relacionarse con las personas con ucativos Integrales para Personas con Impedimentos,

impedimen’ros, para asi asistir y dirigir al | establece responsabilidades comunes con otras agencias
usuario al uso efectivo de las tecnologias
existentes y de los servicios, redundando esto

en la obtencién de un serivicio de calidad.

gubernamentales y especificas para cada agencia. Las
responsabilidades especificas de la UPR son:

s Promover la investigacién y adaptacién de la tecnologia
para la poblacion de personas con impedimentos.
s (Capacitar un numero razonable de profesionales que

Para esto, es necesario que el personal
bibliotecario se autoconvoque y se involucre
en todo lo relacionado con este tema. De

f . facilitad brinden servicios a las personas con impedimentos.
esta torma, se convierte en un cilitador

s Proveer, en coordinacion con las agencias, servicios

para que el usuario, en su aulogestién,

vlilice los recursos informativos de manera actualizados de educacion continua.

independienfe_ Tomado de: Boletin Divulgacién de Ley 51
Puedes  conseguir mas  informacién

relacionada con este fema en las siguientes
diirecciones electrénicas:

(_

En nuestra proxima edicion encontraras:

www.ala.org/ala/ascla/asclaissves / - Descripcion de JAWS y Open Book

libraryservices. htm, www.washington.edu/doit/brochures/

- Materiales adaptados en el area de matematicas

technology/libsrv.him, www.access-board.gov/ para personas ciegas

sec508standards.htm

- Reflexion sobre el apoderamiento mediado por la AT




